
1. Наименование дисциплины Цифровизация туристической индустрии
2. Содержание дисциплины Вводный  фонетический  курс.  Знакомство.  Семья,

профессия.  Повседневная  жизнь.  Гостиничные
услуги. Ресторанные услуги. Способы оплаты услуг
в  туризме  и  гостеприимстве.  Виды и  направления
туризма  в  Республике  Беларусь  и  в  стране
изучаемого  языка.  Путешествия.  Туристические
услуги на транспорте. История зарождения туризма.
Виды туризма. Профессии и услуги в сфере туризма.

3. Формируемые компетенции Использовать современные цифровые технологии и
программное  обеспечение  в  туристической
индустрии;  владеть  подходами  цифровизации
бизнес-процессов туристической индустрии.

4. Результаты  обучения
(знать, уметь, владеть)

знать:
основные подходы цифровизации бизнес-процессов
туристической отрасли; основные информационные
процессы  туристического  предприятия;  основные
цифровые  технологии  и  цифровые  системы
туристического бизнеса;
уметь: 
использовать цифровые технологии в решении задач
электронной  коммерции  на  туристическом  рынке;
использовать  инструменты  цифрового  маркетинга
для  продвижения  туристического  предприятия;
использовать  автоматизированные  системы
управления  для  туристических  предприятий,
предприятий индустрии туризма и гостеприимства;
владеть: 
навыками  создания  виртуальных  туров;  навыками
проведения  рекламных  компаний  в  Интернет  для
туристического бизнеса; навыками анализа больших
данных туристического бизнеса с помощью Excel.

5. Семестр обучения,
специальность

6,  специальность  6-05-1013-01  «Туризм  и
гостеприимство»

6. Пререквизиты Содержание  учебной  дисциплины  «Цифровизация
туристической  индустрии»  имеет  тесные
междисциплинарные  связи  с  такой  учебной
дисциплиной  как  «Информационные  технологии  в
туристической индустрии».

7. Трудоемкость  в  зачетных
единицах

3

8. Количество  аудиторных
часов

Общее  количество  часов,  отводимое  на  изучение
учебной дисциплины, – 90. 
Распределение аудиторного времени (48 часов) для
студентов  дневной  формы  получения  высшего
образования:  лекции  –  18  часов,  лабораторные
занятия  –  30  часов.  Распределение  аудиторного
времени  (12  часов)  для  студентов  заочной  формы
получения высшего образования: лекции – 6 часов,
лабораторные занятия – 6 часов.

9. Требования  к  текущей  и
промежуточной аттестации

Учебным  планом  специальности  в  качестве  форм
промежуточной  аттестации  студентов  по  учебной



дисциплине  «Цифровизация  туристической
индустрии» предусмотрен зачет (заочная и дневная
формы получения образования).
Результаты промежуточной аттестации студентов в
форме зачета оцениваются отметками «зачтено», «не
зачтено».  Положительной  является  отметка
«зачтено»,  отметка  «не  зачтено»  является
неудовлетворительной.
Формы  промежуточной  аттестации  студентов  –
зачёты (6-й семестр для дневной формы, 8-й семестр
для заочной формы).



1. Name of the discipline Digitalization of the tourism industry
2. Contents of the discipline Introductory  phonetics  course.  Acquaintance.  Family,

profession.  Everyday  life.  Hotel  services.  Restaurant
services. Payment methods for services in tourism and
hospitality.  Types  and  directions  of  tourism  in  the
Republic of Belarus and in the country of the language
being studied. Trips. Tourist services in transport. The
history  of  the  origins  of  tourism.  Types  of  tourism.
Professions and services in the field of tourism.

3. Formed competencies Use  modern  digital  technologies  and  software  in  the
tourism industry; master approaches to digitalization of
business processes in the tourism industry.

4. Learning outcomes (know, be
able, master)

know:
main approaches to digitalization of business processes
in the tourism industry; basic information processes of a
tourism enterprise; basic digital technologies and digital
systems of tourism business;
be able to: 
use  digital  technologies  in  solving  e-commerce
problems in the tourism market;  use digital  marketing
tools  to  promote  a  tourism enterprise;  use  automated
management  systems  for  tourism  enterprises,  tourism
and hospitality industry enterprises;
own: 
skills  in  creating  virtual  tours;  skills  in  conducting
advertising  campaigns  on the  Internet  for  the  tourism
business; skills  in analyzing tourism business big data
using Excel.

5. Semester of study,
speciality

6, specialty 6-05-1013-01 “Tourism and Hospitality”

6. Prerequisites The content of the academic discipline “Digitalization of
the  tourism  industry”  has  close  interdisciplinary
connections  with  such  academic  discipline  as
“Information technologies in the tourism industry.”

7. Labor intensity in credit units 3
8. Number of classroom hours The  total  number  of  hours  allocated  to  studying  the

academic discipline is 90. 
Distribution of classroom time (48 hours) for full-time
students  of  higher  education:  lectures  -  18  hours,
laboratory classes - 30 hours. Distribution of classroom
time  (12  hours)  for  part-time  students  of  higher
education:  lectures  -  6  hours,  laboratory  classes  -  6
hours.

9. Requirements for current and
intermediate certification

The  curriculum  of  the  specialty  provides  for  credit
(correspondence  and  full-time  forms  of  education)  as
forms  of  intermediate  certification  of  students  in  the
academic  discipline  “Digitalization  of  the  Tourism
Industry”.
The results of the intermediate certification of students
in  the  form  of  a  test  are  assessed  with  the  marks



“passed” and “fail”. The mark “passed” is positive; the
mark “failed” is unsatisfactory.
Forms of  intermediate  certification  of  students  -  tests
(6th semester for full-time, 8th semester for part-time).


