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1. Понятие «управление персоналом» как  наука,  как  процесс,  как
управленческая деятельность.

2. Цели и задачи управления персоналом. 
3. Место  и  роль  управления  персоналом  в  системе  управления

организации ФКиС.
4. Персонал как объект управления в организациях ФКиС.
5. Система  управления  персоналом:  понятие,  задачи,  требования,

типовая структура.
6. Принципы управления персоналом. 
7. Функции управления персоналом.
8. Методы  управления  персоналом:  административные,

экономические, социально-психологические
9. Механизм,  принципы  и  методы  формирования  кадровой

политики организации. 
10. Стратегия  управления  персоналом:  сущность,  элементы

(составляющие). 
11. Реализация стратегии управления персоналом
12. Сущность, цели и задачи кадрового планирования. Планирование

потребности в персонале. 
13. Планирование привлечения персонала. 
14. Планирование обучения. 
15. Планирование расходов на содержание персонала
16. Поиск  и  отбор  персонала  при  приеме  на  работу:  сущность,

требования,  этапы. 
17. Источники набора персонала.
18. Собеседование: правила проведения, этапы, виды и цели
19. Поиск  и  отбор  персонала  при  приеме  на  работу:  сущность,

требования,  этапы. 
20. Исходная  информация  для  отбора  и  найма  персонала  и  ее

разработка.  
21. Источники набора персонала.
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22. Первичный отбор персонала: цель, методы, критерии, правила.
23. Собеседование: правила проведения, этапы, виды и цели
24. Адаптация персонала: понятие, этапы и виды. 
25. Управление  адаптацией:  структурное  закрепление  функции

адаптации,  технология адаптации,  информационное обеспечение  процесса
адаптации

26. Развитие персонала: понятие, основные тенденции.
27. Виды обучения персонала.
28. Методы обучения персонала.
29. Деловая карьера: понятие, цели, виды, этапы
30. Деловая оценка персонала: понятие, цели и задачи.
31. Методы оценки персонала.
32. Аттестация персонала: сущность, требования, этапы
33. Оценка эффективности системы управления персоналом
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