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1. OOmiee noHsATHE MAapKETUHTA KaK BU/Ia YEIOBEUECKOMN AESITENbHOCTU B chepe
pbiHKa. CyIIHOCTh, TPUHIIUIIBI MAPKETHHTIA.

2. ®usuyeckas KyJbTypa W CHOPT Kak coluanbHas cdepa u chepa yciyr.
Cuctema MapkeTuHTa B c(hepe HEKOMMEPUYECKOU JIeSITEIIbHOCTH.

3. lemu, ¢yHKIMHM, KOMIUJIEKC MapKeTWHra. BHeEmHss ¥ BHYTpPEHHsA cpenaa
MapKeTHHTa.

4. Uenu, QyHKIMH, KOMIUIEKC MapKeTUHra. BHemHsss M BHYTpEHHsA cpenaa
MapKETHHTA.

5. TlorpebHocTH, MOTPEOUTENH U MOKYIATEIHCKOE MOBECHUE. XapaKTEPUCTUKU
NOKYyTaTelIs.

6. Tlokymarenbckue pucku B chepe ycayr. TUbl puckoB.

7. CymHocth m Knaccudukanus norpedHocrel. Kmaccubukanum KOHISIIIIHMA
MOTPEOHOCTEH.

8. ToBap kak 00bEKT MapKeTHHra. Y pOBHHU TOBapa.

9. Knaccudukanus ToBapoB B MAPKETHUHTE.

10. MapkeTuHT yciayr u ero cnenuduka.

11. MapkeTHuHTOBbIE CTpaTeruu B chepe 00CTyKUBaAHUSI.

12. PbIHOK Kak cpe/la MApKETUHTA.

13. Tloka3arenu aHayn3a PHIHKA.

14. TloHsTHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh B MAPKETUHTOBOM JIEATETLHOCTH.

15. Buabl U METOABI KOHKYPEHIIUH.

16. IloHsTHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh B MAPKETUHIOBOU JIESTEIbHOCTH.

17. Pacmpenenenue ToBapoB Kak (GyHKIIHS MapKETHHTA.

18. ®opmbl pacmpeneneHus ¥ UX 00IIas XapaKTepUCTHKA.

19. Ponb 11eHbl B KOMIUIEKCE MapKETHUHTA.

20. OcHoOBHBIE (PaKTOPBI HEHOOOPA30BAHUS: BHYTPEHHUE U BHEIIHHE.

21. Crpateruut pplHOYHOTO IIEHOOOPa30BaAHUS.

22. IlponBukeHHE TOBAPOB: CTPATETUs] KOMMYHHUKALIMU U CTUMYJIMPOBAHUSI.

23. Bungel OpoABMKEHUS:  pekiama, JIMYHble — NOpOAaXH, Iporarasjia,
CTUMYJIMPOBAHUE.

24. llenu u 3a7a4u MPOJIBUKEHUSI TOBAPOB U YCIYT HA PHIHOK.

25. Crpareruu NpoJBHKEHUS TOBAPOB U YCIYT HA PHIHOK.

26. OcHOBHbIE TapaMETpbl M HAIPABICHHUS TOBAPHON MOJMTUKHA OpPraHU3aLUI
(¢u3nyecKoil KyJabTyphl U CHIOPTA.



27. OObBeKTh MapKeTHHTa B cpepe PU3ndecKoil KyIbTyphl U CIIOPTA.

28. Twunonorus yciayr oTpaciu ¢puzndeckasi KyJbTypa u CIOpT.

29. OcHOBHBIE MOKA3aTENN KAYeCTBA YCIyT (PU3NIECKOM KyIbTYPHI U CIIOPTA.

30. MapkeTuHroBas  J€ATEIbHOCTb IO  OOECHEYEHUI0  KAauecTBa  yCIIyr
¢bu3nyecKoil KyJabTyphl U CLIOPTA.

31. JKw3sHeHHBIN LMK TOBapa U YCIyTW C TOYKHU 3PEHUS MAPKETHUHIA.

32. CTpyKTypa )KW3HEHHOI'O LIMKJIA TOBApa U yCIIyTH.

33. Buapl OTAENbHBIX )KU3HEHHBIX IUKIIOB TOBapa U YCIYTH.

34. MapkeTUHIOBasi TaKTUKAa Ha pa3HbIX (a3zax >KU3HEHHOIO IUKIA ToBapa H
YCIYT.

35. PbiHOK TOBapoB M yciayr (U3MYECKOW KyJIbTYphl U CIOpTa U €ro
O0COOEHHOCTH.

36. CermeHTHUpOBaHHE PHIHKA TOBAPOB M yCIYT (DU3UYECKOM KYJIbTYphl U CIIOPTA
10 TUITAM MOTpeOUuTene.

37. CermeHTalys pblHKa IO MapamMeTpaM yciayr (U3NYECKOM KyJIbTyphl U CIIOPTA.
CermeHTtanus pbIHKA MO TPOAYLEHTAM YyCIyr (U3MYECKOW KyJIbTYphl M CHOpTa
(KOHKypEeHTaMm).

38. BapuaHThl cTpaTeruii LeJIeBbIX PHIHKOB TOBAPOB U YCIYT.

39. Mopgenu noKynaTenbCKOro MOBEACHUS: SKOHOMMYECKAs, COLMOJIOTAYEcKas,
MICUXOJIOTUYECKASL.

40. Mogenps npuHATUAA TOTpeOUTeNeM pelleHus o mnokynke. Craauu mponecca
OPUHATHUS PELICHUS O TTOKYTIKE.

41. OcHOBHbIE CyOBEKTBHl MAapKETHHIOBBIX OTHOLIEHHWH B cdepe ycayr
(¢u3nyecKoi KyJbTYyphl U CIIOPTA.

42. XapakTepuCTHKa ¥ THUIBI KOHEYHBIX MOTpeOuTenet yciayr (U3n4eckoit
KYJIbTYpPBI U CIIOPTA.

43. Tlousitue, BUABI, © OCOOCHHOCTM KOHKYPEHILIMHM Ha PBIHKE YCIYr OTpaciu
(bu3nyecKoil KyJabTyphl U CLIOPTA.

44. Meronvka OIIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIYT (PU3MUECKON KyJIbTYpHI U
cropra.

45. @akTopbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU yCIIyT (PU3NYECKON KyIbTYPhI U CIIOPTA.
46. Ilporpamma JIOSUIBHOCTH OpraHU3alil GU3NUeCKOr KyJIbTyphl U CIOpTa

47. Ilpouecc yCTaHOBJIECHHUS LIEHBI HA YCIYTH (PU3NYECKON KYJIbTYPhI U CIIOPTA.
48. Kananel 1ucTpuOyluud TOBApOB M YCIYT HA PbIHKE (PU3UYECKON KYJIBTYpHI U
cropra.

49. ®paHyali3UHI: CYLIHOCTb, IPEUMYIIECTBA U HEJOCTATKHY.

50. ®opwmbl (ppaHuaiizuHra, €ro MUCIoIb30oBaHUE B chepe HU3NIECKON KyJIbTyphl
U Cropra.

51. KomMmyHHKanus: NOHATHE, T€HE3UC, OCHOBHBIE (DYHKLIUU.

52. DneMeHTbl KOMIUIEKCA MAPKETUHIOBBIX KOMMYHHKALUH.

53. Oco0OeHHOCTH M TpPAaKTHKAa KOMMYHHUKAIlMi Ha PBIHKE YCIyr (QU3NYECKOU
KYJbTYPHBI U CIIOPTA.

54. TexHoyorusi KOMMYHHUKAaTUBHOM JIESITEIbHOCTU Ha PBIHKE YCIYT (PU3HUUECKOM
KYJIbTYPHBI U CIIOPTA.
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